
中外製薬は、製薬業界のDXリーダーとして、生成AIを知的財産業務を含む全社的な業務変革の中核
に位置づけ、革新的な活用戦略を展開している。同社の生成AI活用は単なる効率化ツールの導入にと
どまらず、創薬から知財戦略まで、バリューチェーン全体の変革を目指した包括的な取り組みとして
注目される。

中外製薬の知的財産業務におけるAI活用の発展タイムライン

中外製薬の生成AI活用は、「CHUGAI DIGITAL VISION 2030」を基盤とした戦略的DX推進の一環と
して展開されている。この戦略では、「デジタル基盤の強化」「すべてのバリューチェーンの効率
化」「デジタルを活用した革新的な新薬創出」の3つの基本戦略が掲げられており、知的財産業務は
これらすべての領域に横断的に関わる重要な機能として位置づけられている。

中外製薬における知的財産業務への生成AI活用：包括
的分析
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デジタル戦略基盤と生成AI活用の位置づけ

CHUGAI DIGITAL VISION 2030の戦略的基盤
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同社のDX戦略の特徴は、経営戦略と研究開発戦略、そして知的財産戦略の一体化を図っている点に
ある。2018年から富士御殿場研究所と鎌倉研究所、2019年からは大阪大学免疫学フロンティア研究
センター（IFReC）との「連携推進ラボ」に知財リエゾンを配置し、研究初期段階から知財戦略を統
合した「戦略MIX」アプローチを強化している。

中外製薬では、生成AI活用を全社的に推進するため、「生成AIタスクフォース」をセンターオブエク
セレンス（CoE）として設置している。この組織は、生成AI導入・開発プロジェクトの支援、自社生
成AI構築推進、生成AIの基盤構築推進、生成AI人材の育成支援、生成AI活用に伴うガバナンス整備な
どを担っている。

中外製薬が構築した「Chugai AI Assistant」は、マルチクラウド環境下で6種類のAIモデルを選択可
能な対話型生成AIアシスタントである。この基盤では、Amazon Bedrock Claude3、Azure OpenAI

GPT-4、GPT-4o、Google Gemini Pro、医療分野に特化したMedLMなど、用途に応じて最適なAIモ
デルを活用できる環境が整備されている。

全従業員約7,600名のうち5,000人以上がアクセス可能で、1,000人以上が日常的に利用しており、月
間アクティブユーザーは全体の約6割を超える高い浸透率を実現している。特に知的財産関連業務に
おいては、特許文献の検索・要約、技術文書の作成支援、先行技術調査の効率化などに活用されてい
る。

中外製薬の生成AI活用は、知的財産業務においても具体的な成果を上げている。治験計画届に対する
当局からの照会への対応では、照会内容を入力すると生成AIが過去の当局とのやりとりを参照して回
答案のドラフトを作成し、約57%の業務削減効果を実現した。

また、プロジェクトの課題に対する過去の類似事例や知見の検索では、過去資料の場所や知見を持つ
人物を効率的かつ迅速に特定できるようになり、約87%の業務削減を達成している。これらの成果
は、知的財産業務における生成AIの実用性を具体的に示すものである。

中外製薬は2020年5月にFRONTEO社と創薬支援AIシステムのライセンス契約を締結し、自然言語解
析AI「Concept Encoder」を活用した包括的なAI連携を展開している。この連携では、論文探索AIシ
ステム「Amanogawa」と疾病メカニズム可視化システム「Cascade Eye」が導入され、知的財産戦
略の立案に重要な技術情報の分析・可視化能力が大幅に向上した。

2025年5月には、FRONTEO社の「Drug Discovery AI Factory（DDAIF）」を活用した標的探索に関
する共創プロジェクトが開始された。このプロジェクトでは、中外製薬の創薬知見とFRONTEOの仮
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説生成特化型AI技術を組み合わせることで、First in Class/Best in Classの新薬創出を目指した研究開
発の加速が図られている。

2025年1月には、ソフトバンク、SB Intuitionsとの3社で、生成AIを活用した新薬開発の臨床開発業
務革新に向けた共同研究を開始した。この取り組みでは、臨床開発業務を自律的に実行できるAIエー
ジェントと、製薬産業に特化した大規模言語モデル（LLM）の共同開発が進められている。

具体的には、治験に必要な多数の文書の自動生成、疾患情報・業界規制・社内手順などの必要情報の
収集、探索的なデータ解析などのタスクに対応するAIエージェントのプロトタイプ開発から開始し、
最終的には複数のAIエージェントが連携するマルチエージェントシステムへの発展が計画されてい
る。

中外製薬は生成AI活用における知的財産リスクを重要な課題として認識し、包括的なリスク管理体制
を構築している。具体的には、知財・著作権侵害、個人情報・機密データの漏洩、信頼性の欠如、偏
ったアウトプット、目的外利用、シャドーAIの6つのリスクを特定し、それぞれに対する対策を盛り
込んだガイドラインを策定している。

このガイドラインは、規制の動向や技術、ユースケースの変化に合わせて随時見直される動的な管理
体制となっており、知的財産部門との密接な連携の下で運用されている。特に、特許情報の取り扱い
や技術機密の保護については、厳格な管理プロセスが確立されている。

生成AIの活用拡大に伴い、中外製薬では「サイバーセキュリティビジョン 2030」を策定し、知的財
産を含む機密情報の保護体制を強化している。Chugai AI Assistantでは、AWS、Azure、Google
Cloudとの接続に閉域網を利用し、機密性の高い業務にも安心して利用できる環境を実現している。

中外製薬の生成AI活用は、知的財産業務を含む各領域で定量的な効果を実現している。社内からは
900件を超えるユースケース提案が集まり、現在29件がPoC中または実施済み、14件が本番開発中ま
たは本番開発完了となっている。

これらの取り組みの中でも、知的財産関連業務における効果は特に顕著であり、文書作成時間の大幅
短縮、先行技術調査の効率化、特許出願戦略の精度向上などが報告されている。例えば、特許出願依
頼文の作成では、従来15時間程度かかっていた作業を1-2時間以内で完了できるケースも報告されて
いる。

[12] [13]

ソフトバンクグループとの次世代AI開発

[14] [15]

[15] [14]

リスク管理とガバナンス体制の整備

知的財産リスクへの対応

[1] [16] [8]

[7] [8]

セキュリティ基盤の強化

[9] [17]

業務変革の具体的成果と効果測定

定量的効果の実現

[7] [18]

[19]



中外製薬DXユニット長の鈴木貴雄氏は、「個別のユースケースでの効率化だけではビジネスの変革
はできない」として、「点から線へ、線から面へ」の発展を重視している。知的財産業務において
も、単一タスクの効率化から複数タスクを連携させたプロセス全体の効率化、さらにはそれらを束ね
てより大きな価値を生み出す段階への発展が進められている。

中外製薬では、DX・AIアプリの内製開発を支援するため、2024年7月にマルチクラウドの全社基盤
システム「Chugai Cloud Infrastructure（CCI）」上に、標準化された技術スタックを統合した
「Acceleralyst（アクセラリスト）」プラットフォームを整備した。この基盤には、オブザーバビリ
ティプラットフォーム「New Relic」が組み込まれ、生成AIアプリケーションの性能監視と最適化が
可能となっている。

知的財産業務における生成AI活用では、特許データベースの構築と活用が重要な要素となっている。
中外製薬では、抗体エンジニアリング技術に関連する特許について独自のデータベースを構築し、他
社動向の把握を含めた知的財産戦略の立案に活用している。このデータベースと生成AI技術を組み合
わせることで、より精度の高い競合分析と戦略立案が可能となっている。

中外製薬は今後、業務特化型のAIエージェントの開発を加速させる方針を明示している。知的財産業
務においても、特許検索エージェント、技術動向分析エージェント、競合分析エージェントなどの専
門化されたAIシステムの開発が計画されている。これらのエージェントは、深層学習と自然言語処理
技術を活用し、人間の専門家と協働する形で知的財産業務の高度化を実現する。

生成AIを活用した創薬プロセスの革新は、知的財産戦略の根本的な変革も求めている。中外製薬で
は、AIを活用した新薬設計から特許出願戦略の立案、競合分析、ライセンス交渉支援まで、創薬プロ
セス全体を通じた統合的な知的財産戦略の確立を進めている。

中外製薬の生成AI活用は、製薬業界全体のデジタル変革における重要なベンチマークとなっている。
特に知的財産業務における生成AI活用のベストプラクティスは、他の製薬企業からも注目されてお
り、業界全体の標準形成に大きな影響を与えている。
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中外製薬の生成AI活用は、医薬品医療機器総合機構（PMDA）との協働を通じて、規制当局における
生成AI活用の理解促進にも貢献している。治験関連文書の自動生成や照会対応の効率化は、規制プロ
セス全体の効率化にも寄与する可能性がある。

生成AI技術の急速な進歩に対応するため、中外製薬では継続的な技術評価と導入判断が重要な課題と
なっている。知的財産業務においても、新たなAIツールや手法の評価、既存システムとの統合、セキ
ュリティ要件との整合性確保などが継続的に求められている。

生成AI活用の拡大に伴い、知的財産部門においても新たなスキルセットを持つ人材の育成が急務とな
っている。従来の知的財産専門知識に加えて、AI技術の理解、データ分析能力、デジタルツールの活
用スキルなどが求められており、包括的な人材育成プログラムの構築が進められている。

中外製薬の知的財産業務における生成AI活用は、単なるツールの導入を超えた戦略的変革として位置
づけられている。「CHUGAI DIGITAL VISION 2030」の下で展開される包括的なDX戦略の中で、知
的財産業務は創薬から事業化まで全プロセスを支える重要な機能として、生成AI技術の積極的活用に
より大幅な効率化と高度化を実現している。

同社の取り組みは、組織的推進体制の構築、技術基盤の整備、戦略的パートナーシップの活用、リス
ク管理体制の確立など、多面的なアプローチにより実現されており、製薬業界における生成AI活用の
ベンチマークとして重要な示唆を提供している。今後の更なる発展により、創薬プロセス全体の革新
と競争優位性の確立が期待される。
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