
ChatGPT Agentによる企業知財部門のIPランドスケー
プ業務変革: 可能性と日本法上の課題

要約 (Summary)

ChatGPT Agentの導入効果: 2025年7月に公開されたChatGPT Agentは、ウェブ検索・データ分析・
レポート作成までを自律的に行えるAIエージェントです 。企業知財部門のIPランドスケープ業
務に活用すれば、特許情報や関連文献の網羅的収集、大量データの高速分析、パテントマップやグラ
フの自動生成、経営向けレポートの自動作成などが可能となり、調査分析の効率化と高度化が期待で
きます。特許情報というビッグデータをビジネスに活かすIPランドスケープにおいて、ChatGPT
Agentは人手では困難な大規模データ処理やマルチソース検索を実現し、経営戦略に資する新たな知
見を迅速に提供できるでしょう 。
各フェーズでの具体的活用: 情報収集では、ChatGPT Agentが日本特許庁J-PlatPat等の特許データ
ベースや論文・市場レポートを横断検索し、自然言語指示から最適な検索クエリを自動生成して関連
情報を漏れなく取得します 。分析では、取得した特許・文献データをAIが解析し、技術動向の俯
瞰、競合企業の特許出願動向、未開拓の技術領域（ホワイトスペース）、主要な出願人・発明者など
を抽出します 。可視化・報告では、分析結果に基づき出願年次推移グラフや企業別特許件数
ランキング、特許の引用ネットワーク図、技術分野マップ等を自動作成し 、経営層向けには簡潔
なサマリー、開発部門向けには詳細技術分析といった対象読者に応じたレポート生成が可能になりま
す。
法的・リスク面の課題: 一方、日本の法制度の下では注意すべき点も多くあります。著作権法では、AI
によるウェブ・文献からの情報収集・学習は原則合法ですが、著作物の無許諾利用が著作権者の利益
を不当に害しない範囲に限られるとの但書があるため 、市販データベース等の扱いには留意
が必要です。弁理士法上は、特許や商標に関する専門的判断（いわゆる「鑑定」行為）は弁理士の独
占業務であり 、AIが「この技術は特許侵害に当たる可能性が高い」といった法的見解を提示する
と無資格者による鑑定とみなされる恐れがあります 。さらに不正競争防止法の観点では、自
社の営業秘密となる技術情報や非公開情報を安易にAIに入力すると秘密管理性を欠き法的保護を失う
リスクがあります 。また、AIの分析結果の正確性（誤情報や「幻影(ハルシネーション)」の問
題 ）を担保すること、AIに依存した判断ミスによる経営上の損失が生じた場合の責任所在なども
問題となります。これらリスクに対しては、人間による結果検証や承認フローの整備、AI出力の根拠
の説明責任、機密情報投入のガイドライン策定、AIツール提供企業との契約でのデータ保護措置等の
対策が必要です。

以上を踏まえ、以下では (1)～(8) の項目ごとに詳細に調査結果を報告します。

1. IPランドスケープ業務の定義・目的・フロー

IPランドスケープ（Intellectual  Property  Landscape）とは、特許を始めとする知的財産に関するビッグ
データを分析し、その結果を経営戦略の立案に活用する手法・活動のことです 。特許庁はIPランドス
ケープを次のように定義しています。

「経営戦略又は事業戦略の立案に際し、(1)経営・事業情報に知財情報を取り込んだ分析を実
施し、(2)その結果（現状の俯瞰・将来展望等）を経営者・事業責任者と共有すること」
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https://tokkyo-lab.com/co/info-iplandscapeint#:~:text=
https://tokkyo-lab.com/co/info-iplandscapeint#:~:text=


平たく言えば、特許などの知財情報をビジネスに役立てる取り組みであり 、知財情報分析を通じて得ら
れた「現状の俯瞰」や「将来の見通し」を経営層の意思決定に結び付けることが目的です 。重要なの
は、IPランドスケープ自体が目的化してはいけない点です。IPランドスケープはあくまで新たな価値創出につ
なげる経営判断やアクションを支援する“手段”であり、その先の経営上の意思決定が真の目的となります

。

一般にIPランドスケープ業務は次のようなフローで進められます :

ステップ1: 情報収集・知財状況の把握 – 関連する特許情報や技術文献を幅広く収集し、自社および競
合の知財ポートフォリオ状況を把握します。
ステップ2: 市場・事業情報の付加 – 特許情報に加えて、市場動向や事業領域の情報も収集・統合しま
す。技術開発の市場ニーズや競合企業のビジネス状況などを考慮し、知財情報とビジネス情報を結び
付けて分析の土台を作ります 。
ステップ3: 分析・可視化 – 収集したデータを分析し、技術分野の動向や競合の特許戦略を明らかにし
ます。具体的には、特許出願件数の推移分析、主要出願人ランキング、技術分野ごとの特許マップ、
特許の引用関係ネットワークなどを作成して視覚的に俯瞰します 。
ステップ4: 報告・経営層への提示 – 分析結果をレポートやプレゼン資料にまとめ、経営層や事業部門
に提言します 。分析から得られた示唆（新規参入すべき技術領域、研究開発の方向性、警戒すべ
き競合の動向等）をわかりやすく伝え、経営判断に活かしてもらう段階です。

以上のフローを通じて、IPランドスケープは知財情報を経営戦略に組み込むことを目指します 。例えば
「自社が注力すべき次世代技術は何か」「競合他社はどの技術領域で特許を増やしているか」「将来の市場
シフトに備えて取得すべき技術は何か」といった問いに対し、エビデンスとなる知財データ分析をもって答え
ることで、経営の意思決定を裏付ける役割を果たします。

なお、日本では2017年に経済産業省の「知財人材スキル標準  Ver.2.0」で「IPランドスケープ」の語が公式に
使われ始めて以降、メディアやセミナーで注目が高まりました 。しかし実際に活用できている企業は未だ
一部との調査もあり、IPランドスケープの実務定着は道半ばです 。そうした中で近年はビッグデータ分析
技術やAIの進歩もあり、より効率的・高度なIPランドスケープ実践への期待が高まっています 。

2. ChatGPT Agentの機能とIPランドスケープ業務への活用仮説

ChatGPT  Agent（チャットGPTエージェント）は、OpenAIが2025年7月17日にリリースしたChatGPTの新機
能で、自律的に思考し行動できるAIアシスタントです 。従来のChatGPT（会話での情報生成能力）に
加え、ウェブブラウズや外部ツール操作といった「エージェント的」スキルを統合したもので、与えられた
タスクを開始から完了まで一貫して実行できます 。

ChatGPT Agentに備わる主な機能を整理すると、以下のようになります。

自律的な情報収集: ChatGPT Agentは独自の仮想ブラウザを使い、インターネット上のウェブサイト
にアクセスして情報を取得できます 。ユーザーから「○○について調べて」と依頼すると、適
宜ウェブ検索を行い、リンクをクリックし、ページをスクロールして情報を読み取るといった行動を
人間代行的に実施できます。また必要に応じてログインが必要なサイトにもユーザー許可のもとアク
セスし、データ取得することが可能です 。このようにChatGPT Agentは単なる会話AIに留まら
ず、ブラウザを通じた能動的なリサーチまで担える点が特徴です。
高度なデータ分析: ChatGPT Agentは収集した情報を単に提示するだけでなく、内容を解析・要約・
構造化することができます 。たとえば「競合3社の動向を分析してスライド資料を作って」と依頼
すれば、各社に関する公開情報を集めて特徴を比較し、要点をスライドに整理して出力します 。
また財務報告書などのPDFから数値データを抜き出して表計算シートにまとめるなど、文章・数値
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https://www.inpit.go.jp/content/100881501.pdf#:~:text=IP%E3%83%A9%E3%83%B3%E3%83%89%E3%82%B9%E3%82%B1%E3%83%BC%E3%83%97%E3%81%A8%E3%81%AF%E5%B9%B3%E3%81%9F%E3%81%8F%E3%81%84%E3%81%88%E3%81%B0%E3%80%81%E7%89%B9%E8%A8%B1%E3%81%AA%E3%81%A9%E3%81%AE%E7%9F%A5%E8%B2%A1%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%82%92%E7%9A%86%E6%A7%98%E3%81%AE%E3%83%93%E3%82%B8%E3%83%8D%E3%82%B9%E3%81%AB%E5%BD%B9%E7%AB%8B%E3%81%A6%E3%82%8B%E5%8F%96%E3%82%8A%E7%B5%84%E3%81%BF%E3%81%A7%E3%81%99%E3%80%82%E7%89%B9%E8%A8%B1%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%81%AFJ%02PlatPat%EF%BC%88%E7%89%B9%E8%A8%B1%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%83%97%E3%83%A9%E3%83%83%E3%83%88%E3%83%95%E3%82%A9%E3%83%BC%E3%83%A0%EF%BC%89%E3%82%92%E9%80%9A%E3%81%98%E3%81%A6%E3%80%81%20%E7%84%A1%E6%96%99%E3%81%A7%E5%85%A5%E6%89%8B%E3%81%A7%E3%81%8D%E3%82%8B%E3%83%93%E3%83%83%E3%82%B0%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%81%A7%E3%81%99%E3%80%82IP%E3%83%A9%E3%83%B3%E3%83%89%E3%82%B9%E3%82%B1%E3%83%BC%E3%83%97%E3%81%A3%E3%81%A6%E4%BD%95%E3%81%8B%E9%9B%A3%E3%81%97%E3%81%9D%E3%81%86%E3%81%A0%20%E3%81%AA%E3%80%82%E3%80%82%E3%80%82%E3%80%82%E3%81%A8%E6%80%9D%E3%82%8F%E3%81%9A%E3%81%AB%E3%80%81%E3%83%9E%E3%83%8B%E3%83%A5%E3%82%A2%E3%83%AB%E3%81%AB%E6%8E%B2%E8%BC%89%E3%81%95%E3%82%8C%E3%81%A6%E3%81%84%E3%82%8B%E4%BA%8B%E4%BE%8B%E3%82%84%E6%83%85%E5%A0%B1%E6%BA%90%E3%81%AA%E3%81%A9%E3%82%92%E5%8F%82%E8%80%83%E3%81%AB%E3%81%97%E3%81%A4%E3%81%A4%E3%80%81%E5%BF%85%E8%A6%81%E3%81%AB%E5%BF%9C%E3%81%98%E3%81%A6%E5%90%84%E5%9C%B0%E3%81%AEINPIT%E7%9F%A5%E8%B2%A1%E7%B7%8F%E5%90%88%20%E6%94%AF%E6%8F%B4%E7%AA%93%E5%8F%A3%E3%81%AE%E6%96%B9%E3%81%AB%E3%82%82%E7%9B%B8%E8%AB%87%E3%81%84%E3%81%9F%E3%81%A0%E3%81%8D%E3%81%AA%E3%81%8C%E3%82%89%E3%80%81%E3%81%9C%E3%81%B2%E3%81%A8%E3%82%82%E7%A9%8D%E6%A5%B5%E7%9A%84%E3%81%AB%E5%8F%96%E3%82%8A%E7%B5%84%E3%82%93%E3%81%A7%E3%81%84%E3%81%9F%E3%81%A0%E3%81%8D%E3%80%81%E7%9A%86%E6%A7%98%E3%81%AE%E3%83%93%E3%82%B8%E3%83%8D%E3%82%B9%E3%82%92%E3%82%88%E3%82%8A%E7%99%BA%E5%B1%95%E3%81%95%E3%81%9B%E3%81%A6%E3%81%84%E3%81%9F%E3%81%A0
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データの両面で分析処理が可能です 。従来、別々のツールで行っていたテキスト要約やデータマ
イニング、グラフ作成を、ChatGPT Agent一つでシームレスに実施できる強みがあります。
複数ツールの連携: ChatGPT Agentにはウェブブラウザ以外にも、ターミナル（コマンド実行環境）
やAPIアクセス機能、さらにはユーザーの各種アプリ（メール、GitHub等）と連携するコネクタ機能
が備わっています 。これにより、ウェブ経由の情報取得だけでなく、必要に応じてコードを実行
してデータ処理を行ったり、外部サービスのAPIから直接データ取得したりと、状況に応じ最適な手段
を選択してタスクを遂行できます 。OpenAIは、ChatGPT Agentがタスクに応じて自律的に「最も
効率的なパス（手段）を選択して実行できる」よう設計されていると述べています 。例えばウェ
ブ上のUI経由では非効率な場合にAPIを用いたり、テキスト処理には内蔵のテキストブラウザを使った
りと、複数の道具を使い分ける知的エージェントなのです 。
アウトプット（レポート・資料）の自動生成: ChatGPT Agentは分析結果をユーザーが指定する形式
で出力できます。WordやGoogleドキュメントのようなレポート文章、Excelシート形式の表、
PowerPoint形式のスライド資料などに編集可能な形で結果をまとめて提供することが可能です 。
実際、OpenAIのデモではChatGPT Agentに「シンガポールにあるテック企業向けのオフィス物件を調
査してスライドにまとめて」と指示したところ、Agentは自動で情報収集を行い、ユーザー不在の間
に調査結果をPowerPointスライドに仕上げた例が紹介されています 。また「サンフランシスコ
市の2010～2024年の財務報告書をまとめて」と依頼すると、ウェブからPDF報告書を取得し、各年の
財務数値を抽出・比較したスプレッドシートを自動作成した例もあります 。このように、
ChatGPT Agentは単に分析結果をテキスト回答するだけでなく、ビジネス文書としてそのまま活用で
きるアウトプットを生成できる点が革新的です。

以上の機能を踏まえると、ChatGPT  AgentはIPランドスケープ業務の各フローに横断的に適用できる可能性
があります。以下に各フェーズごとに、考えられる活用仮説をまとめます。

情報収集フェーズ: 人手では数日かかるような特許・技術情報の網羅的サーチを、ChatGPT Agentが
自動化できます。例えば、J-PlatPatや特許庁の公開特許公報、Google Patents、海外の
PATENTSCOPEやUSPTOデータベース、さらには論文データベース（CiNiiやGoogle Scholar）や市場
調査レポートサイト等、複数の情報源にまたがる検索をエージェントが代行します。エージェントは
自然言語の指示から各データベースで有効な検索クエリを構築し、APIやスクレイピングで必要情報
を取得するでしょう 。人間が個別に検索式を作成・実行していたものを、エージェントが並
行かつ反復的に探索し、短時間で大量の関連情報を漏れなく収集できると期待されます（詳細は次節
3で検討）。
分析フェーズ: 人では読み切れない膨大な特許明細書や論文を、ChatGPT Agentは機械的に処理でき
ます。GPTモデルの読解力・要約力を活かし、特許文献の技術内容やクレームを簡潔にまとめたり比
較検討したりできます 。また、収集データ全体に対し統計分析やクラスタリングを行い、技術ト
レンドの可視化（例：年度別の出願件数推移、技術カテゴリ分布）や主要プレイヤーの特許動向分析
（例：企業ごとの出願件数ランキング推移）を自動で実施します 。さらに引用関係や発明者
の共著関係などネットワーク解析も行い、重要な特許やキーパーソンの発見、関連分野のホワイトス
ペース（未開拓領域）の抽出を支援します （詳細は次節4で検討）。
可視化・報告フェーズ: ChatGPT Agentは分析結果を図表やレポート文書に自動でまとめるため、可
視化・ドキュメンテーションの時間を大幅短縮できます。例えばプログラミング機能を使ってグラフ
作成ライブラリで特許データの折れ線グラフや棒グラフを描画したり、地図上に特許情報をプロット
したパテントマップを生成したりすることも可能です 。また生成AIの言語能力により、経営層向
けに要点を強調したサマリー資料や、開発担当者向けに詳細データを付記した技術レポートなど、読
む相手に合わせて表現や詳細度を調整したアウトプットを用意できるでしょう。従来は知財部門が経
営層と開発現場向けに別々の資料を手作業で作成していたところを、エージェントがドラフトを用意
し、人が微調整するだけで済むようになる可能性があります（詳細は次節5で検討）。

以上のように、ChatGPT  Agentは情報収集→分析→可視化→報告というIPランドスケープの一連の工程で幅
広く活用できる潜在力を持っています。次章以降では各フェーズでの具体的活用方法やメリット・課題を、
(3)～(5)の問いに沿ってさらに詳しく調査します。
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3. 情報収集フェーズでの活用可能性

IPランドスケープの第一段階である情報収集では、調査テーマに関連する特許、論文、市場情報をどれだけ
網羅的かつ効率的に集められるかが重要です。ChatGPT Agentはこのフェーズにおいて、人手では難しい広範
囲の情報収集を自動化・高度化できると考えられます。想定される活用ポイントを (a), (b) に分けて解説しま
す。

(a) 特許DB・学術文献・市場レポートの横断自動検索: ChatGPT Agentはインターネットおよび外部
API経由で複数の情報源を横断検索できます。例えば、日本特許庁の J-PlatPat（特許情報プラット
フォーム）に加え、欧米の特許データベース（USPTOやEPOのEspacenet等）、世界知的所有権機関
のPATENTSCOPE、Google Patents、さらには学術論文データベース（国内のJ-STAGEやCiNii、海外
のIEEE Xplore、ACM Digital Library、arXiv、Google Scholarなど）、産業レポートサイト（市場調
査会社の報告書やニュース記事）などをすべて対象にできます。ChatGPT Agentに「○○技術に関す
る最新の特許と学術論文、市場規模予測を調べて」といった自然言語で依頼すれば、エージェントは
自律的に関連サイトを巡回して情報を取得します。具体的には、適切な検索クエリを自動生成し（後
述(b)参照）、各サイトで検索実行→ヒットしたページを開いて内容確認→重要部分を保存、といった
一連の作業を自動化します。例えばJ-PlatPatでは公開特許公報の検索結果一覧を取得し、各公報の要
約や請求項を抽出、Google Scholarでは関連論文のタイトル・概要を取得、ニュースサイトでは業界
動向記事をスクレイピング、といった具合に、多方面の情報を並行して収集できます。従来は担当者
が別々に行っていた特許調査・文献調査・市場調査の統合を、一つのAIエージェントが漏れなく実施
できる点は大きな強みです。しかもChatGPT Agentは検索中に新たなキーワードや有力な情報源を見
つければ、動的にクエリを追加して探索を拡張することも可能です 。このようなクエリ拡張
により「関連する情報を幅広く収集」「文脈に沿った高関連情報の取得」「表層的には見えない重要
情報の発見」「新しい用語も含めた網羅的トレンド把握」等のメリットが得られ、結果として情報収
集の効率と網羅性が飛躍的に向上すると期待できます 。
(b) 自然言語指示に基づく検索クエリ生成・実行: ChatGPT Agentの強力なポイントは、ユーザーの曖
昧な指示からでもAIが最適な検索式を構築してくれることです。従来、特許調査では調査テーマに
沿ってキーワードを選び、論理演算子や分類コードを組み合わせて検索式を組む専門スキルが要求さ
れました。しかしChatGPTの言語モデルは大量の特許・技術テキストも学習しているため、調査対象
の技術に関連する同義語や専門用語を網羅的に挙げたり、適切なIPC分類やFターム等を推定したりで
きます 。例えば「○○に関する重要な特許を調べたい」と入力すれば、ChatGPT Agentはそ
のテーマに関連するキーワード群や技術分類を洗い出し、J-PlatPat用の論理式や各国データベースの
クエリを自動生成して実行するでしょう。実際、既に2023年時点でも特許検索式作成を支援する
ChatGPTの実験が存在し、簡単なテーマ説明からJ-PlatPatの論理式を出力するデモが報告されていま
す（※参考: ChatGPTを用いた特許調査支援事例）。ChatGPT Agentならこれをさらに発展させ、
ユーザーの自然文から検索戦略そのものを立案・実行できると考えられます。「まず日本特許公報で
関連出願を網羅的に洗い出し、次にそれらを引用している海外特許も調べ、その後主要な関連論文を
探索する」というように、複数ステップの検索プロセスをエージェント自ら判断して遂行することも
可能でしょう。OpenAIの説明によれば、ChatGPT Agentはユーザーとの対話からスムーズにウェブ操
作に移行し、検索結果を絞り込むためにクリックやフィルタ適用を行うなど積極的にウェブと関わり
ながら正確かつ効率的に情報取得できるとされています 。要するに、「人が知りたいこと」を汲
み取った上で、「どの情報源にどう問い掛ければ答が得られるか」をAIが判断し実行してくれるわけ
です。これは従来の静的な検索エンジンとは一線を画す賢さであり、IPランドスケープの情報収集段
階に画期的な効率化をもたらすでしょう。

以上、ChatGPT  Agentにより情報収集フェーズでは多面的なデータ収集の自動化と検索式設計の高度化が期
待できます。人の手では見落としがちな関連情報もAIが網羅的に拾い上げ、しかも高速に収集できるため、調
査の土台となるデータセットの質と量が大幅に向上します。ただし実運用にあたっては、AIが収集したデータ
の信頼性評価（ノイズや誤情報の混入チェック）や、どこまで深掘りすべきかのスコープ設定など、人による
監督も必要になるでしょう。この点も含め、第7節でリスク対策として触れます。
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4. 分析フェーズでの活用可能性

情報収集で集めた膨大なデータに対し、分析フェーズでは有用な知見を引き出す処理を行います。ChatGPT
AgentはGPTモデル由来の自然言語処理能力と、ツール操作によるデータ解析力を併せ持つため、特許・非特
許文献の高度な分析にも寄与できると考えられます。以下、(a)大量データの解析による洞察発見と、(b)特許
内容の自動解釈・要約の2点から具体的可能性を見ていきます。

(a) 大量の特許・非特許文献解析による洞察抽出: ChatGPT Agentは数千件に及ぶ特許明細書や論文記
事であっても、一つひとつ内容を読み取り、全体としての傾向やパターンを掴むことが可能です。例
えば、Agentに「今回収集した特許・論文データから技術トレンドと競合の動向を分析して」と指示
すれば、以下のような解析を自動で行うことが考えられます。

技術分野ごとの出願動向分析: 特許データを年代×技術カテゴリで集計し、出願年次推移グラフや技
術分類別の特許件数チャートを生成します 。これにより、どの技術領域で出願が増加傾向にある
か、減少しているかといった技術トレンドを一目で把握できます 。「いつ誰がどの技術に注力し
ているか」が俯瞰できる「地図（マップ）」を作成できる、とも報告されています 。実際、生成
AIを活用すれば「年ごとの公開特許件数の推移」「分類コード別の特許比率」「主要出願人ランキン
グ」「技術カテゴリ×年次×企業の特許マップ」などを自動生成し、洞察を深めることが可能になっ
てきています 。

主要プレイヤー（企業・研究者）の動向分析: 出願人（企業や研究機関）ごとの特許件数を集計して
企業別ランキングやシェア推移を算出したり、引用や共同発明のネットワークからキーパーソンとな
る発明者を抽出したりします 。生成AIは特許の出願人情報や発明者情報も一括で処理できる
ため、「注目企業A社は2018年以降○○分野の特許出願を急増させている」といった具体的な競合分
析も行えるでしょう（※実際にGPTに特許出願データのグラフを読ませて傾向を述べさせる実験で
は、そのような洞察を引き出せたとする報告があります ）。また、特許の引用関係ネットワーク
を解析することで、ある技術分野で中心的な特許となっている文献（多く引用され影響力が大きい特
許）をPageRank等で特定したり 、逆に特許間の繋がり具合から未開拓のホワイトスペースを探る
ことも可能です 。例えば「引用ネットワーク上で孤立している技術領域=まだ競合が少ない隙間領
域」を発見するといったことです。さらに、発明者や著者の共著ネットワークを可視化することで、
その分野でキーパーソンとなる研究者を炙り出すこともできます 。これら高度なネットワーク分
析も、ChatGPT AgentがPythonの分析ライブラリ（NetworkX等）を用いて自動実行し、その結果を
文章で解説する、といったことが期待できます 。
競合他社の知財戦略分析: Agentは競合他社ごとの特許ポートフォリオを比較し、「どの企業がどの技
術分野に強みを持つか」「最近どの企業が新規参入してきたか」等をレポートできます。例えば主要
競合について技術分野別の特許出願比率を円グラフ化して比較したり、各社の年次出願推移を重ね合
わせて知財投資の増減を見せたりできます。生成AI活用の最新事例では、ホワイトスペース分析（特
定技術のサブセグメント間での特許動向比較や、技術の未充足領域の特定）やSWOT分析にAIを使う
試みも進んでいます 。ChatGPT Agentであれば、競合企業の特許をクラスタリングし、それぞれ
の技術強弱や隙間領域をレポートする、といったコンサル的分析も自動化できるでしょう。

このように、ChatGPT Agentは大量データを俯瞰しパターンを発見する能力に優れており、従来手作業では見
落としがちな知見を提示してくれる可能性があります。特に技術トレンドの自動俯瞰や重要特許・人物の発
見、未開拓領域の特定といった作業は、AIによって大幅な効率化・高度化が期待できる領域です 。現
に、最新の生成AIツールでは「出願年次推移や企業ランキングの自動生成」「ホワイトスペースの自動提案」
が実現しつつあり 、ChatGPT Agentもそれを包括的に実行できるでしょう。

(b) 特許請求の範囲の解釈・技術内容の自動要約: 特許文献特有の難解な表現や長文構成も、ChatGPT
Agentがあれば素早く要点を把握できます。GPT-4などの大型言語モデルは特許明細書の要約を得意と
することが報告されています 。実際、特許調査の現場でもChatGPTを活用して「長大な特許文献
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のクレームや発明内容を短時間で理解する」試みが行われています 。あるエンジニアは「慣れな
い特許文献を読むのに時間がかかるが、ChatGPT-4に要約させることで非常に短時間で内容把握で
き、業務時間の短縮に大いに役立っている」と述べています 。ChatGPT Agentなら、この要約作
業を多数の特許に対して同時並行的に実施可能です。例えば100件の関連特許を収集したら、それぞ
れについて発明の概要や主たるクレームの内容を自動要約し、一覧表にまとめるといったことができ
ます。これにより、人間のアナリストは長文の明細書本文を逐一読むことなく、重要な発明のポイン
トや権利範囲を俯瞰できるようになります。

また、特許請求の範囲（クレーム）の自動解釈も有望な活用です。クレームは法的権利範囲を定める難解な
文章ですが、ChatGPTの言語理解を使えば「クレーム1は○○を特徴とする装置について記載しており、要点
は△△技術を利用して□□を実現する点にある」といった平易な言葉での説明が可能でしょう。さらに、複
数特許のクレームを比較し「特許AとBは類似している/差異がある」などのクレーム比較分析もAIが下準備を
してくれるかもしれません。特許無効化調査ではクレームの新規性・進歩性を他文献と対比検討しますが、
その際にもChatGPT  Agentが各クレームのキーポイントを整理して提示してくれれば、人間の分析者は判断
に注力できます。

技術内容要約については、特許だけでなく論文記事でも有用です。Agentに論文PDFを読ませて「目的・手
法・結論」を抜粋させることで、関連論文のレビューも飛躍的に効率化します。ChatGPT  AgentはGPT-4のよ
うなモデルを用いれば長文入力にも対応できるため、特許明細書や学術論文の全文（数万字規模）でも細か
く要約可能と考えられます 。実際にGPT-4にはPDF読み取り機能があり、2024年時点で特許PDFを投入し
て要約させる運用例もありました 。このような大量文献の自動サマリーは、分析フェーズの質と速度を格
段に向上させるでしょう。

以上、分析フェーズではChatGPT  Agentが定量分析と定性分析の双方に貢献できることを述べました。定量
面では出願数や引用数などビッグデータ的処理を自動化し、定性面では文献内容の理解・要約を高速化する
という二面です。人間のアナリストはAIの示したグラフや要約を基に全体像を迅速に掴み、より高次の戦略立
案に時間を使えるようになるでしょう。ただしAIの分析結果を鵜呑みにせず、重要な示唆は人間が検証するス
テップも必要です。特許の重要度評価などは定性的判断が絡むため、AIのランキングは参考情報とし、最終判
断は専門家が下すなどの運用が望ましいでしょう。この点は後述のリスク(7)(a)でも触れます。

5. 可視化・報告フェーズでの活用可能性

IPランドスケープの成果を社内外に伝える可視化・報告フェーズでも、ChatGPT Agentは強力なサポートを提
供できます。分析結果を分かりやすく図示したり、経営層向けの戦略的なサマリーを作成したりといった最
終アウトプット作成を、大幅に効率化・高度化する可能性があります。(a)図表の自動生成、(b)報告対象に応
じたレポート調整の2点に分けて考察します。

(a) パテントマップ・出願件数推移グラフ・引用関係図の自動生成: 特許分析の結果を視覚化する代表
例として、パテントマップ（技術分野ごとや企業ごとの特許分布図）、出願件数の推移グラフ（年度
別の特許出願数推移）、引用関係ネットワーク図（特許同士の引用・被引用関係を示すグラフ）が挙
げられます。ChatGPT  Agentは、これらの図表を分析データから自動で作成できます。具体的には、
Agentがコード実行ツールを用いてPythonのデータ可視化ライブラリ（matplotlibやPlotly、
NetworkXなど）を呼び出し、分析データに基づくチャートを生成させるイメージです。例えば第4節
(a)で述べた各分析について、Agentは以下のような図表を自動作成できるでしょう 。

出願年次推移グラフ: 年ごとの公開特許件数を折れ線グラフ等で表示し、技術分野全体の出願動向や
特定企業の出願数推移を視覚化 。ある技術分野での出願ピークの年や最近の増減傾向が一目でわ
かります。
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技術分類別の特許件数グラフ: IPCや独自カテゴリ別に特許件数を集計し、円グラフや棒グラフで各カ
テゴリの比率を示す 。これにより対象技術分野の中でどのサブ領域が特許出願の中心か（例：AI
関連発明の中でも機械学習 vs 画像処理のどちらが多いか等）が視覚的に把握できます。
主要出願人ランキング図: 出願人（企業）別の特許件数を棒グラフにし、トップN社を一覧表示 。
主要プレイヤーの顔ぶれやシェアが直感的に示されます。これを年度ごとに並べれば各社の台頭・衰
退も表現できます。
特許引用ネットワーク図: 特許をノード、引用関係を矢印で結んだネットワークグラフを生成します。
AgentはNetworkX等でネットワーク中央性を計算し、ノードサイズで重要特許を強調するなどのプ
ロットも可能でしょう 。これにより重要な特許の位置づけ（多く引用され「ハブ」となって
いる特許）や、クラスター（密に引用し合う特許群＝技術トピック）を可視化できます。
パテントマップ: 例えば縦軸を技術カテゴリ、横軸を時間軸、泡の大きさを企業の特許件数にして配置
する二次元マップ等が考えられます 。生成AIは複数軸の要素を同時に表現する図もテキスト指示
から描画できますので、Agentに「技術×年×企業でマップを作成して」と促せば、適切なビジュア
ライゼーションを提案・生成してくれるかもしれません 。

また、ChatGPT Agent自体に組み込まれたスライド生成機能や描画AIの活用で、よりリッチなビジュアル資料
を作ることも可能です。OpenAIによれば、Agentはテキストから図解コンテンツ（フローチャートや構成図
など）を自動生成するNapkin  AIのようなツールとも概念的には競合すると考えられます 。実際、Agent
の作るスライドにはテキスト要素だけでなくチャート・画像・図形なども組み込め、エクスポート後にネイ
ティブに編集できるとされています 。現時点では書式の洗練度に課題も残るようですが 、情報を構造
化して視覚資料化する下地は十分整っています。例えば、Agentに「この分析結果をパテントマップ付きのレ
ポートにして」と頼めば、自ら特許分析ツールのようにマップを描き、それを埋め込んだレポート案を作
る、といった芸当も将来的には期待できます。

実際例として、特許検索結果の件数データをChatGPTのCode Interpreter機能に与えてグラフ化させた事例で
は、簡単な指示とコピー&ペーストだけで出願年別×技術分類別のグラフが描けたとの報告があります 。
J-PlatPatでは標準機能でグラフ表示ができないため不便だが、ChatGPTを使えば容易に可視化できる、と指
摘されています 。このことからも、AIによる特許データの視覚化が現実に有用であると分かります。
ChatGPT  Agentならこの手順すら自動で行い、データ取得からグラフ作成まで一気通貫でやってくれるで
しょう。

(b) 報告対象者に合わせたレポート自動調整: 知財部門の分析結果は、見る相手によって求められる視
点や詳細さが異なります。例えば経営層向けであれば、「結論・提言」を端的にまとめ、ビジネスイ
ンパクトに焦点を当てたハイレベルな報告が必要です。一方で研究開発部門向けには、技術的ディ
テールやデータの裏付けを含む詳細な分析レポートが求められるでしょう。ChatGPT Agentは生成AI
として言語表現を自在にコントロールできるため、同じ分析内容でも語調や詳細度を変えて複数バー
ジョンのレポートを生成することが可能です。

具体的には、Agentに対し「経営層向けの1ページサマリーを作成して」と指示すれば、分析結果から最重要
ポイント（例えば「当社は○○分野で特許シェア1位だが△△技術で後れを取っている。ここが今後の投資機
会となる」等）を抽出し、図表も最小限にシンプルなエグゼクティブサマリー資料を作るでしょう。逆に
「技術担当者向けの詳細報告書を作って」と言えば、すべての分析グラフやデータ表を盛り込み、技術的解
説も含めた包括的なレポートを生成するはずです。ChatGPTの文章要約・リライト能力は極めて高く、長文
を短くまとめたり平易に言い換えたりするのは得意分野ですので、要約レベルの調整は朝飯前です。また
トーンについても、「経営者に響くようなビジネス上の提言スタイルで書いて」といったプロンプトを与えれ
ば、その文脈に合った書きぶりに変えてくれるでしょう。これらは既存のChatGPTでも可能なことですが、
Agentはさらに図表など非テキスト要素も扱えるため、例えば経営層向け資料では細かい表を省略してグラフ
のみ載せ、技術者向け資料ではデータ表を付録につける、といった構成面での取捨選択も自動でやれる可能
性があります。
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この機能により、知財部門の報告業務は大いに効率化します。通常であれば、まず詳しい分析報告書を作成
し、それを要約して経営層向けサマリーを別途作る、といった二度手間が発生します。Agentを使えば一度の
分析結果から複数フォーマットのレポートを自動派生でき、ワンクリックで「経営者向け」「開発向け」資
料が手に入るようになるかもしれません。もちろん最終チェックと微修正は人間が行うとしても、骨子が自
動生成されていれば手間は格段に減ります。

以上のように、可視化・報告フェーズではアウトプット作成の自動化と受け手に応じたカスタマイズが
ChatGPT Agentにより実現できます。これは単なる時間短縮に留まらず、知財情報の伝達効果を高めることに
も繋がります。ビジュアルに優れ簡潔な資料が迅速に作れることで、経営層にも知財分析の価値が伝わりやす
くなり、IPランドスケープの社内浸透が促進されるでしょう。

6. 日本の法制度を前提とした法的課題・留意点

ChatGPT Agentを企業知財業務に導入するにあたり、日本の法制度上クリアすべき課題も存在します。ここで
は (a) 著作権法、(b) 弁理士法、(c) 不正競争防止法 の3つの観点から、関連する法的論点と注意点を整理しま
す。

(a) 著作権法上の問題（著作権法第30条の4等）: ChatGPT Agentがウェブサイトや論文PDF等から情
報を収集・分析する行為は、一部他人の著作物の利用を伴います。日本の著作権法では2019年の改正
で、第30条の4により「情報解析」を目的とした著作物利用が権利制限規定として認められています

。30条の4は、「著作物に表現された思想又は感情の享受を目的としない利用」（=人間が内容を
味わうためではなく、機械学習やデータ解析のための利用）であれば、必要な範囲で著作物を自由に
使えると定めています 。したがって、ChatGPT Agentが機械的にウェブ情報をクロールしテキス
トを解析する行為は、この「非享受目的利用」に該当しうるため、原則として著作権侵害には当たら
ないと考えられます 。現に改正法は「ビッグデータ解析やAIの機械学習など、人の知覚によらな
い形での著作物利用が広く可能になった」と説明されています 。

しかし、30条の4にはただし書きがあり、「著作物の種類・用途、利用の態様に照らし著作権者の利益を不当
に害する場合」はこの例外が適用されません 。特に、情報解析用に有償提供されているデータベース
を無断でコピー解析するといったケースは「権利者の利益を不当に害する」ものと解釈される可能性が高い
とされています 。例えば、学術論文DBに研究目的で契約なしに大量アクセスする、販売されている市場
レポートを勝手に全文解析する、といった行為はグレーゾーンです。ChatGPT Agentの情報収集は往々にして
自動かつ大規模になるため、データの出所によっては30条の4の適用外となるリスクを認識する必要がありま
す。まとめると、公開Web上の自由取得情報を分析する限りは合法でも、クローズドなデータや有償情報へ
のアクセスは慎重な判断が求められます。また、解析結果を公開・共有する際にも、結果中に著作物の一部
（文章の抜粋等）が含まれると公衆送信権侵害になる可能性が指摘されています 。このため、ChatGPT
Agentが生成したレポートに他人の文章をそのまま引用した場合などは、引用の範囲を守るか、一部伏せる等
の配慮も必要でしょう。総じて、AIによる情報収集・分析自体は日本法で相当程度容認されていますが、「権
利者に不当な損害を与えないこと」という大前提を満たすよう、データ利用の範囲と方法には留意すべきで
す。

(b) 弁理士法上の問題（AIによる鑑定の可能性）: 日本の弁理士法では、特許・実用新案・意匠・商標
に関する専門業務のうち、他人の求めに応じ報酬を得て行うものは原則として弁理士にしかできない
独占業務と定められています（弁理士法第75条） 。その中には、特許等に関する鑑定行為も含ま
れます 。ここで言う「鑑定」とは、法律上の専門知識に基づき、特定の事実関係について法律
的・技術的見解を述べることを指します 。例えば「特許発明Xの技術的範囲に製品Yが属するか否
か（=侵害該当性）の評価」や「商標AとBが類似か否かの判断」などが典型です 。これらは単な
る事実説明ではなく法的判断を伴う意見表明であるため、弁理士以外（無資格者）が業として提供す
ると弁理士法違反となります。
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では、ChatGPT  Agentが出力する分析結果がこの「鑑定」に当たる恐れはあるでしょうか。例えばAgentが
「特許公報〇〇によれば、弊社製品は競合の特許Aを技術的に侵害している可能性が高いです」といった結論
まで述べてしまうケースです。これはまさに特許の技術的範囲に関する専門的判断であり、「鑑定」に該当し
得ます 。弁理士法75条の鑑定は「特許庁における手続に係る事項に関する鑑定」と規定されています
が、判例上「侵害の判断のように本来裁判所管轄でも、特許庁の権限に属する事項（判定制度の対象など）
は含まれる」と解されています 。したがって、「○○特許は無効にできる」「△△は類否判断で類似
だ」等の法律的見解をAIが提供すると、それを利用した非弁理士のサービス提供者は無資格営業とみなされ
るリスクがあります 。弁理士会も、AIを用いた特許業務支援サービスに関する見解の中で、この鑑定
行為の定義と違反リスクに触れています 。

企業の知財部内でChatGPT  Agentを使う分には直ちに問題になるわけではありませんが、仮に社内相談でAI
が鑑定的な答えを出し、それをもとに非弁理士の担当者が判断を下すような場合、法の趣旨（専門家による
保護）に反するとの指摘もあり得ます。特に対外的に「AI分析レポート」として鑑定的内容を提示すると危う
いでしょう。対応策としては、ChatGPT  Agentの回答ポリシーを設定し、法律判断に踏み込む内容は出力し
ないようにすることが考えられます（例えば「侵害可否の結論は専門家にご相談ください」といった注意を
促す等）。また、弁理士や弁護士がAIを使う分には問題ありませんので、最終的な鑑定的評価は必ず弁理士
がレビュー・署名する運用とし、AI結果はあくまで参考情報と位置付けることが重要です。要するに、
ChatGPT  Agentは便利な分析補助者ではあっても、法律上の最終判断は必ず有資格者を通すことで弁理士法
上のリスクを避けるべきです。

(c) 不正競争防止法上の問題（営業秘密保護とAIアクセス管理）: 不正競争防止法は企業の営業秘密の
保護を定めています。営業秘密とは「秘密管理された有用な非公知情報」で、顧客リストや製造ノウ
ハウ、技術アイデア等が該当します 。ChatGPT Agentの利用で問題になるのは、自社または他社
の営業秘密がAIを通じて漏洩したり、保護要件を満たさなくなるリスクです。

まず自社の営業秘密に関しては、ChatGPTなど生成AIサービスにうっかり社内秘情報を入力してしまうと、
その時点で秘密管理性が失われ法的保護を失う可能性があります 。営業秘密の要件である「秘密として管
理されていること（秘密管理性）」は、外部の者が自由にアクセスできない措置が取られている必要があり
ます 。ところが一般のChatGPT（クラウドサービス）に情報を入れると、OpenAI側で学習や保管に使わ
れ得るため、実質的に社外に公開したのと同じ扱いになりかねません 。その結果、せっかくの技術情報も
営業秘密としての保護を失ってしまいます 。実際、生成AIに顧客名簿や技術情報を入力すると営業秘密と
して保護されなくなる危険が指摘されています 。さらに最悪の場合、AIの学習結果として第三者への応答
にその秘密が出てしまう（情報漏洩）リスクも否定できません 。以上より、ChatGPT Agentを使う際は機
密データを不用意に外部AIに入力しないルールが不可欠です。OpenAIのEnterprise版では入力データは学習
に使わないオプトアウトが可能との情報もありますが、それでも情報管理責任の観点からは、秘密情報は極
力社内限定版AI（オンプレミスLLM）で扱うなどの対策が望ましいでしょう。

次に他社の営業秘密に関しては、AIが誤って違法取得してしまうリスクに注意です。不正競争防止法では、他
人の営業秘密を不正な手段で取得・使用・開示する行為も禁じています。ChatGPT  Agentが通常アクセスで
きるのは公開情報のみですが、例えばウェブ上に偶然流出していた他社の機密資料をキャッシュから拾って
しまう可能性もゼロではありません。その情報が明らかに営業秘密と分かる場合、それをAIで解析・利用す
れば不正取得・使用となり得ます。また、社内で他社の営業秘密（例えば秘密裏にもらった技術資料など）
をAIにかけると、これも使用行為として違法になる恐れがあります。従って、AIが扱うデータは基本的に合法
に入手した公開情報に限るべきであり、万一秘密情報を扱う際も権利者許諾を得るか慎重なアクセス管理を
行う必要があります 。

さらに、AI導入により新たなリスクとして指摘されているのが、AIを悪用した営業秘密窃取です 。例えば
社内のAgentに外部から不正アクセスし、Agent経由で秘密データを引き出すようなサイバー攻撃シナリオで
す。ChatGPT Agentはブラウザ機能等がある分、従来の単純なデータベースより攻撃面が広いとも言えます。
OpenAIはAgentに対し外部からのプロンプト注入攻撃への防御策を講じているとしています が、企業
としてもAIシステムへのアクセス権限管理やログ監視など、情報セキュリティ面の強化が必要でしょう。
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まとめると、不正競争防止法上は「自社の秘密を漏らさない」「他社の秘密に触れない」ことが鉄則です。
ChatGPT  Agent利用規程を定め、従業員に秘密情報を入力しない教育をすること、そしてAgentに接続する
データは公開情報のみとする技術的制御（ファイアウォールやフィルタリング）を検討すべきです。また、将
来的にAI開発企業との間で秘密保持契約(NDA)やデータ管理契約を結び、企業秘密の取り扱いを法的に担保す
る動きも出てくるでしょう。経済産業省も2023年に「生成AIと営業秘密管理」の課題を検討し始めており

、法制度や指針の整備も注視が必要です。

以上、著作権法・弁理士法・不正競争防止法の観点からChatGPT  Agent活用時の留意点を述べました。要約
すれば、「合法な範囲でデータ収集し、AIの判断には人の目を通し、自社他社の秘密を守る」ことが重要で
す。法的課題をクリアするためには、社内規程やシステム設定でAIの利用範囲をコントロールし、必要に応じ
専門家のアドバイスも仰ぎながら導入を進めるべきでしょう。

7. ChatGPT Agent活用におけるリスクと対策

最後に、ChatGPT AgentをIPランドスケープに活用する際のリスク要因とその対策について考察します。主な
リスクは (a) AI生成結果の正確性・信頼性、(b) 誤分析に基づく判断ミスと責任問題 の2つに大別できます。

(a) AIが生成した分析結果の正確性・信頼性の担保: ChatGPTを含む生成AIには、しばしば「ハルシ
ネーション（幻覚）」と呼ばれる問題があります。つまり、自信ありげに誤った内容を生成してしま
う現象です 。特許分析においても、AIがそれらしく見えるが事実と異なる結論を出す可能性は
否めません。例えば、参照データに基づかない架空の統計を提示したり、特許文献にない内容を勝手
に補完して要約してしまったり、といったことです。現にOpenAIも「ChatGPT Agentは複雑なタスク
をこなせるがまだ間違いを犯す可能性がある」と述べており 、モデルの完全な信頼はできない現
状です。また、誤りでなくとも分析の偏り（バイアス）も懸念されます。学習データの偏りから、AI
が特定の技術動向を過大評価・過小評価するリスクです。さらに、生成AIのブラックボックス性によ
り「なぜその結論に至ったか説明が難しい」問題もあります 。経営層に示す分析で根拠が曖昧で
は説得力に欠けます。

対策: まず、AIの出力を絶対視しないことが大前提です。ChatGPT  Agentの提示する洞察や要約はあくまで
「機械的な分析結果」であり、最終的な評価・判断は人間の知見で補完する必要があります。具体的には、
Agentの生成した要約は必ず元データ（特許公報や論文）と照合して誤解がないか確認する、Agentが作成し
たグラフや統計はサンプルチェックして再計算する、といった検証プロセスを取り入れます。OpenAIの
Agent機能にも重要アクション時にユーザー確認を求める「監視モード」や、人が途中で介入できる仕組みが
あるように 、企業側でも人間のアクティブな監督を組み込むことが望ましいでしょう。

また、AIの回答に根拠データを引用させる工夫も有効です。ChatGPT Agentに対し、回答時に参照したソース
（特許番号や文献名等）を併記するようプロンプト設定すれば、裏付けのある情報だけを述べさせやすくな
ります。根拠が示されていれば事後検証もしやすくなり、信頼性が相対的に向上します。さらに、重要な判断
は複数のAIや手法でクロスチェックすることも検討できます。例えばChatGPT  Agentの分析と、別の特許分
析ツールの結果を付き合わせ、共通する示唆だけ採用するといったやり方です。

モデル自体の信頼性向上策としては、専門領域に特化した追加学習や社内データを用いた微調整も挙げられ
ます。汎用モデルではなく特許分野に特化したAIモデル（例えば先述のPatentfieldのAI等）を活用したり、
ChatGPTに自社で精選した良質な特許データを学習させることで、生成内容の精度向上を図ることもできま
す。ただしこの場合も、学習データへのバイアス混入に注意が必要です。
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https://www.kitahama.or.jp/topics/ai-00002/#:~:text=%E3%81%BE%E3%81%9F%E3%80%81%E5%86%8D%E5%AD%A6%E7%BF%92%E3%81%AB%E5%88%A9%E7%94%A8%E3%81%95%E3%82%8C%E3%82%8B%E3%80%81%E3%81%82%E3%82%8B%E3%81%84%E3%81%AF%E7%A7%98%E5%AF%86%E4%BF%9D%E6%8C%81%E7%BE%A9%E5%8B%99%E3%81%AE%E3%81%AA%E3%81%84%E3%82%B5%E3%83%BC%E3%83%93%E3%82%B9%E3%81%AB%E3%81%8A%E3%81%84%E3%81%A6%E3%80%81%E8%87%AA%E7%A4%BE%E3%82%84%E7%AC%AC%E4%B8%89%E8%80%85%E3%81%AE%E5%96%B6%E6%A5%AD%E7%A7%98%E5%AF%86%E3%82%92%E5%90%AB%E3%82%80%E3%83%97%E3%83%AD%E3%83%B3%E3%83%97%E3%83%88%E3%82%92%E5%85%A5%E5%8A%9B%E3%81%97%E3%81%A6%E3%81%97%E3%81%BE%E3%81%A3%E3%81%9F%E5%A0%B4%E5%90%88%E3%80%81%E4%B8%8D%E6%AD%A3%E7%AB%B6%E4%BA%89%E9%98%B2%E6%AD%A2%20
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https://openai.com/index/introducing-chatgpt-agent/#:~:text=,tasks%20such%20as%20bank%20transfers


最終的には、「AIの結果を盲信せず、人間がファクトチェックと補正を行う」ことが信頼性担保の要諦です。
AIは便利な分析助手ですが、責任ある決定の土台とするには人間の判断とのハイブリッド運用が欠かせませ
ん。

(b) 誤った分析に基づく経営判断のリスクと責任所在: 上記(a)とも関連しますが、仮にChatGPT Agent
の提示した分析が誤っていた場合、そのまま鵜呑みにして経営判断を下すと企業に大きな損失を招く
リスクがあります。例えばAI分析に基づき「競合X社は特許出願減少傾向だから脅威は小さい」と判断
したが、実際はAIの見落としがありX社が重大な特許を取得していた…というケース等です。またAIの
誤要約で特許の技術内容を誤解し、的外れな研究開発投資をしてしまう可能性もあります。こうした
判断ミスの責任は誰が負うのでしょうか？ 現行の法制度では、AIそのものに法的責任を問うことはで
きず、最終的には意思決定をした人間や法人が責任を負うことになります 。つまり、AIを使っ
たからと言って経営陣の説明責任が免除されるわけではなく、むしろ「なぜその決定をしたか」を人
間が理解・説明できなければなりません 。AIのブラックボックスに頼りすぎて説明できない判断
を下すことは、コーポレートガバナンス上問題になります。

対策: まず、AIの役割を「判断支援」に限定し、最終判断は人が下すという基本方針を明確にすることです。
社内ルールとして「重要な経営判断にAIの結論だけを用いてはならない」「AI分析結果は参考情報とし、必ず
担当者の検討を経る」と定めるべきでしょう。次に、判断プロセスの記録と説明が重要です。AIが出力した分
析、その分析を検証・評価した人間の考察、最終決定に至る理由、これらをドキュメント化しておくこと
で、後で誤りが判明した際も何が悪かったか検証できますし、社内外への説明責任も果たしやすくなりま
す。

また、経営陣・意思決定者へのAIリテラシー教育も対策の一つです。AIの結果には不確実性があること、過信
は禁物であることを十分理解してもらい、AI分析を見る際も批判的視点を持つよう促します。具体例として、
AIが出した提言Aに対して「それは本当に妥当か？他のデータも見よう」と問い直す文化を醸成することで
す。

責任の所在に関しては、現状では最終的に企業や担当者が負うしかありません。ただ、もしAIツール側の明ら
かな欠陥（バグや不適切学習）が原因なら、ツール提供企業への損害賠償請求なども理論上はあり得ます。
しかし生成AIの場合、その出力品質は利用者のプロンプトや利用方法にも依存するため、一概にベンダー責
任を問うのは難しいでしょう。したがって、リスクを織り込んで使う姿勢が求められます。重要な局面ではAI
の分析結果が持つ不確実性を考慮し、慎重な判断を行うことです。

以上、AI活用のリスクと対策を述べました。要約すれば、「AIは万能ではない」という前提に立ち、人間の
監督責任のもとで使うことが肝心です。不確実性を管理し、誤り発生時の影響を最小化する工夫（例えばAIの
提案を逐次小さな意思決定で試すなど）も必要でしょう。AI時代においても、最終的な意思決定の重みと責任
は人間に残ることを忘れてはならないと言えます。

8. ChatGPT Agentがもたらす変革と導入上の課題: 総合評価

以上の調査結果を統合し、ChatGPT  Agentが日本の企業知財部門のIPランドスケープ業務にもたらす変革の
可能性と、導入に向けた実践的課題を総合的に評価します。

（1）業務効率化・分析高度化・戦略意思決定への貢献:
ChatGPT  Agentの導入により、IPランドスケープ業務は劇的な効率化と高度化が期待できます。情報収集で
は、24時間エージェントが自律的に調査を進め、従来数週間かかった特許・文献サーチを短時間で網羅でき
ます。分析では、人が読むには多すぎるビッグデータをAIが舐め尽くし、技術トレンドや競合戦略を精緻なグ
ラフやマップで提示できます 。可視化・報告でも、図表作成やレポート要約を自動化することで知財
部員の作業負荷を大幅に削減できます 。結果として、知財部門はルーチンな調査・集計作業から解放さ
れ、より価値の高い戦略提言に注力できるようになるでしょう。経営層にとっても、IPランドスケープのアウ
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https://note.com/calm_mink2942/n/nf215e8d522da#:~:text=AI%E3%83%84%E3%83%BC%E3%83%AB%E3%81%8C%E7%A0%94%E7%A9%B6%E8%AB%96%E6%96%87%E3%81%AE%E8%AA%A4%E3%82%8A%E3%82%92%E7%99%BA%E8%A6%8B%E3%81%99%E3%82%8B%EF%BC%9A%E6%88%90%E9%95%B7%E3%81%99%E3%82%8B%E5%8B%95%E3%81%8D%E3%81%AE%E5%86%85%E9%83%A8%20,AI%E3%82%92%E6%B4%BB%E7%94%A8%E3%81%97%E3%81%AA%E3%81%8C%E3%82%89%E3%80%81%E6%9F%BB%E8%AA%AD%E3%81%AE%E9%80%8F%E6%98%8E%E6%80%A7%E3%82%92%E5%90%91%E4%B8%8A%E3%81%95%E3%81%9B%E3%82%8B
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https://www.patent-and-marketing.com/2023/07/26/%E5%95%86%E6%A8%99%E3%82%82%E5%89%B2%E3%81%A8%E5%88%86%E3%81%8B%E3%81%A3%E3%81%A6%E3%82%8Bchatgpt/#:~:text=%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A7%E3%81%AB%E3%80%81%E6%A4%9C%E7%B4%A2%E7%B5%90%E6%9E%9C%E3%81%AE%E3%83%AA%E3%82%B9%E3%83%88%E3%81%AE%E9%83%A8%E5%88%86%E3%81%AE%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%82%92%E4%BD%BF%E3%81%A3%E3%81%A6CodeInterpreter%E3%81%A7%E3%82%B0%E3%83%A9%E3%83%95%E5%8C%96%E3%81%97%E3%81%A6%E3%81%BF%E3%81%BE%E3%81%97%E3%82%87%E3%81%86%E3%80%82J


トプットが迅速かつ的確に提供されれば、知財情報を経営判断に組み込む機会が増えます。例えば新規事業
企画の初期段階でAgentが関連特許Landscapeを即座に提示し、経営会議で議論材料にできる、といった具合
です。これは知財情報の経営活用を加速させ、知財を軸とした戦略的意思決定を後押しするでしょう。実
際、海外の大手企業では知財分析を経営に活かして成功している例もありますが 、日本企業でも
ChatGPT  Agentがそのギャップを埋める起爆剤となり得ます。さらに、Agentのマルチツール統合により、知
財戦略と他部門の情報（例えば市場データ、顧客フィードバック）を結び付けた横断的なインサイトも得や
すくなります。総じて、ChatGPT AgentはIPランドスケープを量・質ともに拡張し、経営と知財の橋渡し役を
より強固にする変革をもたらすと評価できます。

（2）導入に向けた法的・倫理的・技術的課題:
一方で、第6節や第7節で述べたように、導入には慎重な課題対応が必要です。法的課題としては、著作権法
のデータ利用範囲を逸脱しないよう注意し 、弁理士法上の鑑定行為に抵触しない運用（AI結果の扱い方）
を定め、不正競争防止法上の秘密漏洩リスクを技術的・契約的にケアすることが求められます。倫理的課題
としては、AIの判断をそのまま信用することの是非、説明できないAIの結論を使うことの透明性の問題、さら
には分析によって得られた知見をどう公平に使うか（例えばAI分析に依存できる企業とそうでない企業の格
差）なども議論が必要でしょう。また社員の職務がAIに置き換わることへの心理的抵抗も無視できません。技
術的課題としては、ChatGPT  Agentを社内システムと統合する際のインフラ整備、社内データへの安全なア
クセス方法、AIに誤情報を与えないデータクレンジング、そして社内IT部門や知財部員へのAI教育などが挙げ
られます。特に結果の正確性検証フローや人間との協調プロセス設計は、新しい業務フローとして構築する
必要があります。また現時点でChatGPT  Agentは月間の使用回数制限（Plusプラン40回など ）もあるた
め、大量データ分析には工夫がいるかもしれません。

（3）総合的展望:
以上を総合すると、ChatGPT Agentの活用は「両刃の剣」と言えます。正しく使えば、IPランドスケープ業務
は桁違いのスピードと深みを得て、知財が経営に直結する攻めの知財戦略が実現します。特にリソースの限ら
れた中小企業でも、AIの力で大企業並みの知財分析が可能になりうる点は、日本企業全体の競争力向上にも
寄与するでしょう 。一方、扱いを誤れば法令違反のリスクや、誤情報による意思決定ミスでかえって経営
を誤らせる危険も孕みます。ゆえに、導入に際してはパイロットプロジェクトで慎重に検証し、社内ルール・
教育・技術対策を万全にした上で本格運用することが望まれます。幸い、日本でも生成AIの知財活用に関する
ガイドライン策定やツール開発が進んでおり 、知見が蓄積されつつあります。企業知財部門はそうし
た知見も参考にしながら、ChatGPT Agentを「使いこなす」体制を築くことが鍵となるでしょう。

結論: ChatGPT  Agentは、日本の企業知財部門のIPランドスケープ業務に飛躍的な効率化と高度化をもたら
し、ひいては知財情報に基づく戦略的経営判断への貢献が期待できる革新的ツールです。その恩恵を最大化
するには、法的・倫理的配慮とリスク管理を徹底し、人間の専門知識とAIの能力を組み合わせるハイブリッ
ドな運用が不可欠です。これら課題を乗り越えた先には、知財部門が企業内でより戦略的パートナーとな
り、知財 × AIを武器にした新たな競争優位が築かれる未来が拓けていると言えるでしょう。

参考文献・情報源: 本レポートの内容は、公的機関の発行資料 、特許庁・INPITのガイドブック
、OpenAIの公式発表 、国内ニュースメディア 、有識者の解説記事 等を調査・引

用してまとめました。 

Introducing ChatGPT agent: bridging research and action |
OpenAI
https://openai.com/index/introducing-chatgpt-agent/

OpenAIがChatGPTエージェントをリリース、ブラウザやAPIを駆使して複雑なタス
クを複数ステップで実行可能 - GIGAZINE
https://gigazine.net/news/20250718-chatgpt-agent-released/
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2023/07/26/%E5%95%86%E6%A8%99%E3%82%82%E5%89%B2%E3%81%A8%E5%88%86%E3%81%8B%E3%81%A3%E3%81%A6%E3%82%8Bchatgpt/

パテントランドスケープ分析とサーチレポート - Sagacious Research
https://jp.sagaciousresearch.com/patent-landscape-analysis-search-report/

【業務効率化】Claude 3とChatGPTを使ってダイアグラムを自動 ...
https://www.ailab.anymindgroup.com/generate-diagrams-with-claude-3-and-chatgpt/

[PDF] 生成AIの業務利用（Part Ⅰ）
https://www.ohebashi.com/jp/newsletter/03_202401_Gujima.pdf

[PDF] 不正競争防止法を巡る状況について
https://www.meti.go.jp/shingikai/sankoshin/chiteki_zaisan/fusei_kyoso/pdf/026_03_00.pdf

第2回 生成AIの利用と法的問題① - 北浜法律事務所
https://www.kitahama.or.jp/topics/ai-00002/

AI ハルシネーションとは、そしてなぜ起こるのか - XLsoft
https://www.xlsoft.com/jp/blog/blog/2024/07/09/grammarly-14-post-71982/

生成AIの注意点とは? 利用時に気をつけること、リスク対策を紹介
https://www.cloud-contactcenter.jp/blog/points-to-keep-in-mind-of-generative-ai.html

AIエージェントの誤りは誰が責任を負うのか。「説明 ... - Salesforce
https://www.salesforce.com/jp/blog/ai-accountability/

AIツールが研究論文の誤りを発見する：成長する動きの内部 - note
https://note.com/calm_mink2942/n/nf215e8d522da
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