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リクルートの成長戦略における知的財産部

門の貢献 

はじめに 
リクルートは、人材、住宅情報、結婚、旅行など、多岐にわたる分野で事業を展開する総合情

報サービス企業である。その成長を支える重要な要素の一つに、知的財産の戦略的な活用があ

る。本レポートでは、リクルートの知的財産部門の役割と組織構造、知的財産戦略、事業への

貢献実績、知的財産に関する訴訟 및  분쟁、競合他社の知的財産戦略、そして今後の課題と展

望について分析し、リクルートの成長戦略における知的財産部門の貢献を明らかにする。 

分析にあたっては、提供されたリクルートおよび競合他社の Web サイト、知的財産関連のレポ

ート、ニュース記事等の情報を活用した。 

リクルートの知的財産部門 
リクルートの知的財産部門は、知的財産の取得・管理・保護・活用を通じて事業の優位性を確

保するという重要な役割を担っている 1。同社は倫理綱領において、知的財産保護の基本方針

として、第三者の知的財産を保護すること、そして自社の知的財産を保護することを掲げてい

る 2。具体的には、「顧客や協力関係者から提供される貴重な情報や著作物等は、関係者の時

間と費用と努力の結果創造された知的活動の成果であり、その所有者の権利は最大限保護され

なければなりません」と明記し、顧客および協力関係者の知的財産保護に努めている。同時

に、自社の知的財産についても保護に努め、著作権や商標権・特許権等の産業財産権への理解

を促している。 

知的財産部門の組織構造 

リクルートの知的財産部門の具体的な組織構造に関する情報は限られている。しかし、一般的

な企業の知財部門と同様に、特許出願、権利化、他社特許調査、知財戦略立案などの機能を有

していると推察される 3。近年、企業の知財部門は、法務、契約、調査などの機能を統合し、

より戦略的な役割を担うようになってきている 3。リクルートにおいても、知財部門が事業部

と連携し、ビジネスの最前線で得られた知見を活かした知財活動を行っている。例えば、一部

の事業部では、知財部門の担当者がビジネスの最前線に飛び込み、その経験を 知財部の活動に

還元するというキャリアパスも存在する 1。 

知的財産部門の人員規模 

リクルートの知的財産部門の人員規模に関する情報は公開されていない。しかし、求人情報サ

イトの情報から、知財部門では特許事務所や企業での知財経験者を募集しており、特許の権利

化、外国出願、技術情報の調査解析などの経験を重視していることがわかる 4。 
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リクルートの知的財産戦略 
リクルートは、知的財産を重要な経営資源と捉え、事業戦略と一体化した知的財産戦略を推進

している 5。 

特許出願状況と保有特許数 

リクルートホールディングスの特許出願状況を分析すると、直近 5 年間の平均出願件数や直近

3 年間の出願件数推移から、積極的な研究開発と知財活動を行っていることがわかる 6。具体的

な保有特許数に関する情報は入手できなかったが、特許データベースなどを活用することで、

より詳細な分析が可能となる 6。 

主要事業分野における知的財産の活用状況 

リクルートは、人材、住宅情報、結婚、旅行など、多様な事業分野において、それぞれの事業

特性に合わせた知的財産の活用を行っている。例えば、AI 技術を活用したマッチングシステ

ム、ビッグデータ分析に基づく顧客ターゲティング、オンラインプラットフォームの UI/UX デ

ザインなど、様々な領域で知的財産が生み出されている 5。 

具体的な活用事例としては、中小企業の知財活用を支援する「知的財産活用事例集」にリクル

ートの事例が掲載されている 8。同事例集では、リクルートが求人広告サービスにおいて、独

自のビジネスモデルやサービス内容を特許として出願し、競争優位性を確保していることが紹

介されている。 

知的財産活動による事業への貢献実績 
リクルートの知的財産活動は、新規事業の創出、競争力の強化、収益増加、社会貢献など、

様々な形で事業に貢献している。 

新規事業の創出 

リクルートは、これまで培ってきた知的財産を活用し、新規事業を創出し続けている。例え

ば、AI 技術を活用した人材マッチングサービス「リクナビ NEXT」や、オンライン学習プラッ

トフォーム「スタディサプリ」など、新たな顧客ニーズに対応したサービスを展開している。 

競争力の強化 

独自の技術やサービスに関する特許を取得することで、競合他社に対する競争優位性を築いて

いる。また、ブランド保護や模倣品対策などにも積極的に取り組んでおり、倫理綱領において

も著作権や商標権・特許権等の産業財産権への理解を促している 2。 
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収益増加 

知的財産のライセンス供与や、特許技術を活用した高付加価値製品の販売などを通じて、収益

増加に貢献している。 

社会貢献 

リクルートグループでは、事業活動を通じて培ったスキルやネットワークを活かし、社会や地

域に貢献するボランティア活動や寄付活動を行っている 9。 

知的財産に関する訴訟 및  분쟁  
リクルートは、知的財産の保護に積極的に取り組んでおり、必要に応じて訴訟も辞さない姿勢

を見せている。2004 年には、株式会社プロトコーポレーションに対し、編集著作権侵害訴訟を

提起している 10。この訴訟は、リクルートの情報誌における「アイコン表」や情報の配列体系

が模倣されたとして、東京地方裁判所に提訴されたものである。 

一審では請求棄却となったものの、リクルートは判決を不服として東京高等裁判所に控訴して

いる。この事例は、リクルートが自社の知的財産を保護するために、法的措置を講じることを

厭わない姿勢を示すものであると言える。 

競合他社の知的財産戦略 
競合他社の知的財産戦略を分析することは、自社の戦略を検討する上で重要な情報となる。リ

クルートの競合として、パーソルホールディングス、ディップなどが挙げられる。これらの企

業は、それぞれ独自の知財戦略を展開しており、特許出願状況や保有特許数にも違いが見られ

る。 

例えば、キーエンスは独自技術に基づいた高付加価値製品の開発力に強みを持ち、特許戦略を

経営戦略の中核に据えている 5。また、ソニーグループは、エレクトロニクス、ゲーム、金融

など多岐にわたる事業を展開しており、技術特許だけでなく、キャラクターや音楽などのコン

テンツ IP 資産のライセンス・協業も積極的に推進している 5。 

知的財産部門の課題と今後の展望 
リクルートの知的財産部門は、以下の課題に取り組みながら、更なる成長を目指していくと考

えられる。 

グローバルな知的財産戦略の強化 

海外市場における事業拡大に伴い、各国・地域の法規制に対応した知的財産戦略の構築が重要
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となる。 

オープンイノベーションの推進 

大学や研究機関との連携を強化し、外部の技術やアイデアを積極的に活用することで、新たな

イノベーションを創出する。 

人材育成 

知的財産に関する専門知識を持つ人材の育成は、今後の競争力を左右する重要な要素となる。

リクルートは、「個をあるがままに生かす」ことを重視した人的資本経営を展開しており 11、

社員一人ひとりの能力を最大限に引き出すことを目指している。この考え方は、知財部門にお

いても重要な役割を果たしており、社員の専門性向上を支援することで、より高度な知財戦略

を推進することが期待される。 

結論 
リクルートは、知的財産を重要な経営資源と捉え、事業戦略と一体化した知的財産戦略を推進

することで、持続的な成長を遂げてきた。倫理綱領に基づいた知的財産の保護、積極的な特許

出願、事業特性に合わせた知財活用、そして人材育成への注力など、多岐にわたる取り組みを

通じて、競争優位性を構築している。 

今後の課題としては、グローバルな知的財産戦略の強化、オープンイノベーションの推進、人

材育成などが挙げられる。これらの課題を克服することで、リクルートは更なる成長を遂げる

ことが期待される。 

特に、グローバル化が加速する中、海外市場における知的財産戦略の重要性は増している。各

国・地域の法規制や商習慣を理解し、適切な知財戦略を展開することで、海外事業の成功を確

実なものにする必要がある。 

また、オープンイノベーションは、新たな技術やアイデアを獲得し、競争力を強化する上で有

効な手段となる。大学や研究機関との連携を強化することで、イノベーションを加速させ、新

たな事業機会を創出することが期待される。 

そして、人的資本経営の考え方を活かした人材育成は、知財部門の競争力を強化する上で不可

欠である。社員一人ひとりの能力を最大限に引き出し、専門性を高めることで、より高度な知

財戦略を立案・実行することが可能となる。 

リクルートは、これらの課題に積極的に取り組み、知的財産を戦略的に活用することで、今後

も持続的な成長を続けていくものと考えられる。 
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