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Manus 

1. はじめに 

本資料は、社内業務の効率化および高度化を目的として、AIエージェント
（Manus、Genspark、Perplexity、Felo AI）の導入を検討するにあたり、情報システ
ム部門向けに各ツールの仕組み、セキュリティ、データ取り扱いポリシーを比較・
整理したものです。各ツールは単なるチャットボットを超え、自律的にタスクを計
画・実行する「エージェント」としての機能を備えており、企業のセキュリティ要
件を満たすエンタープライズ向けプランを提供しています。 
 

2. 各 AIエージェントの仕組みと特徴 

2.1 Manus 

Manusは、Meta社が買収した完全自律型の汎用 AIエージェントです。ユーザーの
指示に基づき、自律的に計画を立て、ブラウザ操作、コード実行、データ分析など
の複雑なタスクを遂行します [1] [2]。 
 

アーキテクチャと仕組み Manusの最大の特徴は、「Manus Sandbox」と呼ばれるク
ラウド上の仮想マシン（クラウドコンピューター）をタスクごとに割り当てる点に
あります。このサンドボックスは完全に隔離された環境であり、ネットワークアク
セス、ファイルシステム、ブラウザ、各種ソフトウェアツールを備えています [3]。
AIエージェントはこれらのツールを駆使してタスクを実行し、必要に応じてコード
を記述・実行することも可能です。また、特定の LLMに依存しない（LLM-

agnostic）設計を採用しており、タスクに応じて最適な基盤モデルを自動的に選択し
ます [4]。 
 



2.2 Genspark 

Gensparkは、AI検索エンジンから発展したノーコードの自律型 AIエージェントプ
ラットフォーム（Super Agent）です。自然言語の指示だけで、プレゼンテーション
作成、動画生成、メール管理、電話発信などのワークフローを自動化します [5]。 
 

アーキテクチャと仕組み Gensparkの中核技術は、GPT-4、Claude、Geminiなど複数
の特化型大規模言語モデル（LLM）を組み合わせた「Mixture-of-Agents（MoA）」
アーキテクチャです [5] [6]。このアプローチにより、複数のモデル間で出力を相互
検証し、AIのハルシネーション（もっともらしい嘘）を低減するとともに、高い精
度と信頼性を実現しています。また、80以上のツールが統合されており、テキスト
生成にとどまらない幅広いタスクの実行が可能です [5]。 
 

2.3 Perplexity 

Perplexityは、従来の検索結果のリンク一覧ではなく、信頼できる情報源に基づく直
接的な回答を提供する AI駆動の「アンサーエンジン」です。リアルタイムの情報検
索と高度な AIモデルを組み合わせ、簡潔で検証可能な洞察を提供します [7]。 
 

アーキテクチャと仕組み Perplexityのアーキテクチャは、静的なインデックスに依存
せず、オンデマンドのクローリングと APIインジェストによるリアルタイムの Web

データ取得を基盤としています [7]。検索には「Retrieval-Augmented Generation

（RAG）」を採用し、BM25とベクトル埋め込みを用いたハイブリッド検索によっ
て、回答を検証済みの情報源に紐付けます [7]。回答の生成には、OpenAIの GPTシ
リーズや Anthropicの Claudeシリーズなど、複数の最先端 LLMをタスクに応じてル
ーティングして使用します [7]。 
 

2.4 Felo AI 

Felo AIは、日本発の AI検索エンジンおよび自律型 AIエージェントシステムです。
深掘り検索、動画要約、AI翻訳などの複雑なタスクを実行でき、ユーザーは自然言
語で独自のエージェントを構築することも可能です [8] [9]。 
 

アーキテクチャと仕組み Felo Agentは、約 30種類の事前設定されたエージェント
（要約・翻訳、コンテンツ生成、データ分析・リサーチなど）を提供し、日常的な
ビジネスニーズに対応します [8]。また、「LiveDoc」と呼ばれる人間と AIの共創ワ



ークスペースを提供し、複数の AIエージェントが協働するマルチエージェントアー
キテクチャを採用しています [10]。これにより、同時並行でのタスク実行や、セッ
ションをまたいだ永続的なコンテキストの共有が可能となっています [10]。 
 

3. セキュリティおよびデータ取り扱いポリシー 

情報システム部門が最も懸念するセキュリティ認証、データの学習利用、およびア
クセス制御について比較します。 
 

3.1 Manusのセキュリティ 

Manusは、エンタープライズグレードのインフラストラクチャと厳格なコンプライ
アンス体制を構築しています。 
 

• セキュリティ認証: ISO/IEC 27001:2022（情報セキュリティマネジメントシス
テム）、ISO/IEC 27701:2019（プライバシー情報マネジメントシステム）、お
よび SOC 2 Type 2を取得しています [11]。 

• データの学習利用: Manusはユーザーのデータを AIモデルのトレーニングに
使用しません。また、サードパーティのモデルプロバイダーとも、ユーザー
データをトレーニングに使用しない旨の正式な契約を結んでいます [4]。 

• データ保護とサンドボックス: タスクごとに隔離された「Manus Sandbox」を
使用し、ゼロトラスト原則に基づき運用されます。サンドボックス内のデー
タは暗号化され、セッション終了後（無料版は 7日、有料版は 21日）に自動
的に削除されます [3]。 

• エンタープライズ機能: Teamプランでは、シングルサインオン（SSO）がサ
ポートされており、管理者はメンバーのアクセスやクレジット利用を統合管
理できます [12] [13]。 

 

3.2 Gensparkのセキュリティ 

Gensparkは、エンタープライズクライアント向けに明確なデータセキュリティおよ
びプライバシーポリシーを定めています。 
 



• セキュリティ認証: SOC 2 Type Iの監査を進行中であり、2026年に SOC 2 

Type IIおよび ISO 27001の取得を目標としています [14]。 

• データの学習利用: 「ゼロトレーニング」原則を掲げ、ユーザーデータをモデ
ルのトレーニングに使用しないことを契約および技術的制御によって保証し
ています [14]。 

• データ保護と分離: マルチテナント VPCにおける論理的な分離を行ってお
り、転送時は TLS 1.3、保存時は AES-256-GCMで暗号化されます [14]。 

• エンタープライズ機能: SSO（SAML 2.0 / OIDC）およびコンソールアクセス
時の多要素認証（MFA）を必須としています。また、追加料金で専用 VPCの
提供も可能です [14]。 

 

3.3 Perplexityのセキュリティ 

Perplexity Enterprise Proは、企業のデータセキュリティとプライバシーを最優先に設
計されています。 
 

• セキュリティ認証: SOC 2 Type IIに準拠しており、独立した第三者によるセ
キュリティプラクティスの検証を受けています [15]。 

• データの学習利用: 企業データは、Perplexityの AIモデルのトレーニングや微
調整には一切使用されません。サードパーティのモデルプロバイダーとも同
様の契約を結んでいます [15]。 

• データ保護とアクセス制御: 「Security Hub」と呼ばれる中央管理コマンドセ
ンターを提供し、管理者はファイルのアップロード/ダウンロード権限、共有
コンテンツの管理、データ統合（コネクタ）の制御、使用可能な AIモデルの
選択などを詳細に設定できます [15]。 

• エンタープライズ機能: SSOと MFAをサポートし、短期間のセッション認証
情報を組み合わせています。また、スレッドに添付されたファイルは 7日後
に自動的に削除されます [15]。 

 

3.4 Felo AIのセキュリティ 

Felo AIは、日本国内のデータセンターを利用し、日本のビジネス環境に適したセキ
ュリティを提供しています。 
 



• セキュリティ認証: Feloのサーバーは、日本国内にある ISO 27001認証を受け
たデータセンターで所有および管理されています [16]。 

• データの学習利用: Felo Enterpriseのプライバシーポリシーにおいて、ユーザ
ーが入力するプロンプトやアップロードするファイル（ユーザーコンテン
ツ）は、明示的な同意がない限り、AIモデルの学習データとして利用しない
と明記されています [17]。 

• データ保護: ユーザーとサーバー間のすべてのデータ交換は TLS暗号化で保
護されています。音声翻訳ファイルやテキストは一時的に RAMに保存さ
れ、永続的なストレージには書き込まれません [16]。 

• エンタープライズ機能: Felo Enterpriseでは、SSO（シングルサインオン）機
能がサポートされており、安全なワンクリックアクセスとワークフローの簡
素化を実現しています [18]。 

 

4. 比較サマリー表 

項目 Manus Genspark Perplexity 
Enterprise Pro Felo Enterprise 

主な
特徴 

仮想マシン
(Sandbox)を駆使
した完全自律型
エージェント 

複数 LLMを組み合わせ
た MoAアーキテクチャ
によるタスク自動化 

RAGとリアルタイ
ム検索に基づく高
精度なアンサーエ
ンジン 

日本発、マルチエ
ージェントによる
共創ワークスペー
ス(LiveDoc) 

セキ
ュリ
ティ
認証 

ISO 27001, ISO 
27701, SOC 2 
Type 2 

SOC 2 Type I (進行中) SOC 2 Type II 
ISO 27001 (データセ
ンター) 

AI学
習へ
のデ
ータ
利用 

利用しない（サ
ードパーティ含
む） 

利用しない（ゼロトレ
ーニング原則） 

利用しない（サー
ドパーティ含む） 

利用しない（明示
的な同意がない限
り） 

デー
タ保
存場
所 

AWS US 
(Virginia) 等 

US West (デフォルト)、
要件に応じ選択可 

AWS等のセキュア
なクラウドインフ
ラ 

日本国内のデータ
センター 



項目 Manus Genspark Perplexity 
Enterprise Pro Felo Enterprise 

エン
ター
プラ
イズ
管理
機能 

SSO対応、チー
ム管理、アクセ
ス制御 

SSO (SAML/OIDC)、
MFA、専用 VPC(オプシ
ョン) 

Security Hubによる
詳細な権限管理、
SSO、MFA 

SSO対応 

5. 導入に向けた推奨事項 

情報システム部門への説明においては、以下のポイントを強調することを推奨しま
す。 
 

1 AI学習へのデータ利用の防止: 検討している 4つのツールすべてにおいて、
エンタープライズ向けプランでは入力データが AIの学習に利用されないこと
が明記されており、機密情報の漏洩リスクが極めて低いこと。 

2 国際的なセキュリティ基準の準拠: Manusおよび Perplexityはすでに SOC 2 

Type 2等の厳格な認証を取得しており、Gensparkや Felo AIも ISO 27001等の
基準に準拠した運用を行っていること。 

3 管理者によるガバナンスの確保: 各ツールとも SSO（シングルサインオン）
に対応しており、既存の社内認証基盤（Entra ID等）と統合することで、情
報システム部門による一元的なアカウント管理とアクセス制御が可能である
こと。 

4 用途に応じたツールの選択: 

◦ 複雑な業務プロセスの完全自動化やコード実行を伴うタスクには 
Manus 

◦ プレゼン作成や外部ツール連携など多様なタスクの自動化には 
Genspark 

◦ 社内ドキュメントや最新の Web情報を統合した高精度なリサーチには 
Perplexity 

◦ 日本国内でのデータ完結や、チームでのドキュメント共創には Felo AI 
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